
DEZVOLTAREA ABILITĂŢILOR  

MANAGERIALE 

 

Acest curs oferă oricărui tip de manager sau viitor manager instrumentele şi abilităţile 
necesare pentru o conducere eficientă, baza metodelor de instruire activă folosite fiind cele 
de modelare comportamentală.  

Pe parcursul cursului sunt vizionate cinci filme profesionale de management, analizate şi 
discutate cu toţi participanţii. Exerciţiile care exemplifică situaţiile de management în care se 
pot afla sunt culese din viaţa reală a organizaţiilor.  

Cursul îşi propune să transfere către participanţi instrumente viabile de conducere pe care le 
vor utiliza în procesul de comunicare cu colegii şi subordonaţii, de luare a deciziilor, de 
evaluare a performanţei şi de îndrumare, de motivare şi de consiliere.  

În organizaţiile de succes lucrul în echipă este considerat un mijloc eficace de adaptare 
rapidă la schimbări şi de aceea, construirea echipei este unul din modulele acestui curs. 

În cadrul acestui curs participanţii învaţă să dezvolte şi să utilizeze planurile de acţiune.  
 

OBIECTIVE 

La sfârşitul Programului de instruire 
participanţii vor fi capabili să:  

» identifice rolurile managerilor în 
organizaţie; 

» utilizeze metode noi de rezolvare a 
problemelor şi luare a deciziilor; 

» îşi evalueze propriul stil de conducere 
şi să şi-l adapteze la situaţia concretă 
din organizaţie; 

» dezvolte abilităţile personale de lideri; 

» dezvolte abilităţile personale de auto-
organizare, organizarea altora şi de 
construirea echipei; 

» utilizeze instrumentele de motivare 
pentru angajarea tuturor în 
implementarea deciziilor. 

 
TEMELE CURSULUI 

 

● Activităţi caracteristice managerilor  

- Auto-organizarea 

- Organizarea activităţii subalternilor 

● Rezolvarea problemelor şi luarea 
deciziilor 

● Comunicarea: formă de coordonare a 
angajaţilor 

● Managementul performanţei 

● Îndrumare (Coaching) 

● Consilierea angajaţilor 

● Motivarea angajaţilor 

● Leadership şi management 

● Construirea echipei din perspectivă 
managerială 

 
PARTICIPANŢI 

 

∗ Membrii echipei manageriale 

∗ Viitori manageri 
 

DURATA: 5 zile 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

=========== MINARDO =========== 

Vizionare film 


