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Vizidhare fim EVALUAREA PERSONALULUI

Cursul de Evaluarea personalului, are in componenta teme legate de conceperea sistemului
de evaluare, inclusiv a formularelor necesare. Sunt tratate toate sistemele de evaluare cu
avantajele si dezavantajele fiecaruia (sistemele bazate pe clasificari, sistemele bazate pe
standarde — scale si grile —, sistemele bazate pe rezultate) si sunt dezvoltate scale de
evaluare a performantelor angajatilor.

———
-
prd

Joc de rol

in urma cursului participantii pot concepe un sistem de evaluare adecvat organizatiei din
care provin sau pot imbunatati oricare dintre sistemele de evaluare a performantelor
angajatilor existente.

in ziua a doua a cursului se deruleaza un joc de rol, care este inregistrat video, privind
organizarea si derularea unui interviu de evaluare. Acesta este apoi vizionat si il comentam
impreuna. La finalul cursului vom viziona un film profesional de management pe tema
interviului de evaluare a performantelor.

Cursul are un caracter practic, in care participantii exerseaza conceperea si aplicarea
formularelor, sustinerea interviului si oferirea feedback-ului dupa evaluare.

_ e Comunicarea in procesul de evaluare:

La sfarsitul cursului, participantii vor fi +  Interviul de evaluare

capabili sa: * Documente si proceduri
e analizeze fisele de post pentru angajatii

oropriel organizati e Influente asupra procesului de evaluare

T . *  Caracteristicile evaluatului
° aIeag_a tlpu_l . de .S'Stem. d?. evalulgre *  Caracteristicile evaluatorului
potrivit specificului organizatiei proprii; :
* Erorile de evaluare
e pregateasca instrumentele necesare « Cresterea acuratetii
evaluarii performantelor; evaluatorilor

e utilizeze instrumentele de evaluare a
performantelor;

Eficienta sistemului de evaluare:

A «  Costuri si beneficii
e ofere feedback-ul adecvat in urma x Ce tip de formular este mai

evaluarii subordonatilor; bun?
e organizeze si sa sustina un interviu de

evaluare a personalului. "~ PARTICIPANTI
. TEMELECURSULUI = \embriechipei manageriale

. x Managerii de linie
e Managementul performantei: o L
+ Angajati  desemnati sa efectueze

*  Principiile managementului evaluarea personalului
performantei
*  Activitati cheie ale

managementului performantei

e Evaluarea performantelor personalului:

* Scopul si importanta evaluarii
performantelor

* Componentele unui sistem de
evaluare a performantelor

*  Tipuri de sisteme de evaluare a
performantelor
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