Vizidhare film

LEADERSHIP $I _
COMUNICARE ORGANIZATIONALA

Cursul prezent integreaza functia de Leadership cu cea de Comunicare organizationala.
Participantii descopera cum sa isi dezvolte abilitatile de lider pornind de la personalitatea
fiecaruia si cum 1i va influenta pe subalterni in munca in organizatie. Sunt vizionate doua
filme profesionale de management.

La sfarsitul acestui curs, participantii vor fi
capabili sa:

identifice stilul de comunicare optim
angajarii  subalternilor in directia
realizarii sarcinilor;

utilizeze  mijloacele si caile de
convingere ale subalternilor;

dezvolte retele de comunicare optime
organizatiilor proprii;

identifice tipurile de comportamente ale
subalternilor;

schiteze un program de dezvoltare a
propriilor abilitati de lider.

Comunicarea organizationala
Comunicare orala si comunicare scrisa
De ce comunicam?

Persuasiunea

Tipuri de comunicare in organizatii

- Comunicarea formala

- Retele de comunicare in organizatji

- Comunicarea informala

- Raportul dintre comunicarea
formala si cea informala

Metode de comunicare

- Criterii de alegere a metodei de
comunicare

- Sedintele

- Elaborarea rapoartelor

- Utilizarea avizierelor

Bariere in comunicarea organizationala
Comunicare si cultura organizationala
Leadership si comunicare
Personalitatea umana
Comportamentul liderului

Adaptarea stilului  subalternului la
comportamentul liderului

Dezvoltarea leadership-ului

+ Membrii echipei manageriale

« Lideri de echipe
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